SAMOODECET

Doporucujeme Nezapomernte uvést Upozornéni

Nahl&seni samoodeétu doporuéujeme piedevsim e jméno u pifjmeni nebo ndzev firmy koncového zdkaznika — Samoodecet = kontrolhi odecet.

v pripadech: odbératele Neslouzi automaticky pro vystaveni

e kdyZ nemUzete byt u nupldnovaného fyzického odedtu e jméno u pfijmeni zuduvutele pozaduvku mimorddného vyuétovdni, sumoodecet
o i ukon&eni smlouvy zm&nou doduvatele/odbérutele v&. emuilové udresy u telefonniho kontuktu bude ndsledné zohlednén v fadné

o Pii zM&né& charakteru odbéru e EAN/EIC odbérného mistu (periodické) fakturaci.

e i ZM&N& ceny plynu nebo elektrické eneryie e stuv meridiu (elekfromeru nebo plynomeru)

e vyrobni Cislo méfidlu (elektroméru hebo plynomeéru)

e kdyz chcete mit vyluctovunou spotfebu pod dohledem o dutum odedtu

Samoodecet ELEKTROMERU

e MUze byt nuhldden k libovolnému dutu o pii ukonceni smlouvy je zupotiebi nahldsit stuv elektroméru
e MuxiMJlng je mozné nuhldsit 10 sumoodedtl zu rok + 1 k poslednimu dni kalenddiniho roku v posledni den platnosti smlouvy
o datum odeé&tu nesmi byt starsi 28 dnu o pii huhlddeni sumoodedtu numisto fyzického odedtu je

zupotiebi zudut stav v den, nu kdy byl odecet nupldnovdan

Samoodeé&et PLYNOMERU

Pro distribu¢ni Gzemi RWE a Prazskd plyndrenska: Pro distriouc¢ni Gzemi E.ON:

e MUze byt nuhldden k libovolnému dutu e ke dnizmény ceny plynu hebo distribuce,

e ke dni zmény ceny plynu nebo distribuce, dutum odectu hesmi byt starsi 13 dnd dutum odectu nesmi byt starsi 13 dnu

o pfi ukon&eni smlouvy je zapotifebi nuhldsit stav plynoméru v posledni den e pii ukon&eni smlouvy je zupotiebi hahldsit
plathosti smlouvy stav plynoméru

o pfi nuhldeni sumoodedtu numisto fyzického odedtu je zupotiebi zudut stuy Vv posledni den plathosti smlouvy

v den, nu kdy byl odecet nupldnovdn

o pii ukonceni smlouvy je zupotifebi nahldsit stuv elektroméru v posledni den platnosti smilouvy

o pii huhlddeni sumoodedtu numisto fyzického odedtu je zupotiebi zadut stav v den, na kdy byl odedet
nupldnovan

Pro nahld$eni sumoodedtu vyuzifte prosim online formuldi na www.comfortenerygy.cz,
e-muil: sumoodecty@comfortherygy.cz, piipudné kontuktujte nusi zakaznickou linku 840 841 842

* v&us zaslunym samoodedtem piedejdete piipadnym reklamacim * o pfipadném zamithuti samoodedctu je odbératel ndmi informovdn * u pozadavkd zaslunych jinym zplsobem nemuzeme zarucit jejich v&usné zpracovani
* InGty sumoodectt duné legislutivou jsou zkrGceny o Eus hezbytny pro zpracovani pozuduvkd doduvatelem (vyse uvedené Ihuty jsou doporucené)



